
Chercher de l’aide

Ensemble, restons actifs et en santé!

GAPPA - Guichet d’Accès pour les Personnes
en Perte d’Autonomie
514 255-2490
Le GAPPA est l’endroit où demander de l’aide au 
CIUSSS de L’Est-de-l’Ile-de-Montréal.

Alcool, aide et référence 
1 800 265-2626
Drogue, aide et référence 
1 800 265-2626
Jeu de hasard, aide et référence 
1 800 461-0140

 Guide du maintien de la santé – Chercher de l'aide 

💃💃 
 

 
 

   
 CISSS de l'Outaouais  

 Chercher de l'aide 
 

Lignes téléphoniques d'écoute 
SSeecctteeuurr  GGaattiinneeaauu (programme PAVRE):: 

819-663-3305 poste 206 (Ghislain) 
ou  819 663 3305 poste 222 (Josée) 

SSeecctteeuurr  HHuullll (programme PAVRE):: 
819-778-2900 poste 28  

ou  819-968-8644 (Steve) 
SSeecctteeuurr  AAyyllmmeerr (Centre ACCÈS):: 

819-684-2242 

 

 
 SSeerrvviiccee  ddee  ccoonnssuullttaattiioonn  ttéélléépphhoonniiqquuee  

ppssyycchhoossoocciiaallee 
Info-Social 881111  ooppttiioonn  22 

1 866 277-3553 

  

      

  

 
1 800 567-9699  

Tel-Aînés offre différents services d’écoute et de 
référence gratuits et confidentiels pour aider les 
personnes de 60 ans et plus à rompre l’isolement 
et à exprimer leurs émotions. 

  1 888 489-2287 

La Ligne AAA vous offre un service confidentiel, 
bilingue et gratuit de 8h00 à 20h00, 7 jours par 
semaine. 

 

 

 
 

819 770-4814  

 

 

 

  
Diminuer la détresse des Québécois grâce à un 

service numérique accessible, sécuritaire et 
rassurant. 

 AAllccooooll, aide et référence: 811 option 2 
DDrroogguuee, aide et référence: 1 800 265-2626 
JJeeuu  ddee  hhaassaarrdd, aide et référence: 1 800 461-0140 

  

☎ 

MÊMES COMMENTAIRES QUE POUR LE FICHIER ÊTRE ACTIF PHYSIQUEMENT

se baser sur la dernière page du dépliant Ensemble, restons en santé! pour l'information à inscrire.

514-353-2463

ENLEVER LOGO
OUTAOUAIS

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
COMME DÉPLIANT

1 888 LE DEUIL (1 888 533 3845):
 ligne d'écoute sans frais s’adressant 
à toute personne vivant un deuil à la suite 
du décès d’un proche 
- accessible entre 10h
 et 22h - 365 jours/année.

CEMTL - GAPPA
INFO COMME DÉPLIANT AVEC LOGO DU 
CIUSSS

À CONSERVER

CODE QR SI POSSIBLE

514 353-2463
Tel-Aînés offre différents services d’écoute et de 
référence gratuits et confidentiels pour aider les 
personnes de 60 ans et plus à rompre l’isolement 
et à exprimer leurs émotions.

Centre de prévention du suicide
1 866 APPELLE (1 866 277-3553)
Disponible 7 jours / semaine, 24 h sur 24

1 888 489-2287
La Ligne AAA vous offre un service confidentiel, 
bilingue et gratuit de 8 h à 20 h,  
Disponible 7 jours / semaine.
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se baser sur la dernière page du dépliant Ensemble, restons en santé! pour l'information à inscrire.

514-353-2463

ENLEVER LOGO
OUTAOUAIS

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
COMME DÉPLIANT

1 888 LE DEUIL (1 888 533 3845):
 ligne d'écoute sans frais s’adressant 
à toute personne vivant un deuil à la suite 
du décès d’un proche 
- accessible entre 10h
 et 22h - 365 jours/année.

CEMTL - GAPPA
INFO COMME DÉPLIANT AVEC LOGO DU 
CIUSSS

À CONSERVER

CODE QR SI POSSIBLE

Service Info-Aidant
1 888 852-7784
Service d’écoute téléphonique gratuit et  
confidentiel s’adressant aux proches aidants 
d’aînés.
Disponible 7 jours / semaine, de 8 h à 20 h
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1 888 LE DEUIL (1 888 533-3845)
Ligne d’écoute sans frais s’adressant à toute  
personne vivant un deuil à la suite du décès  
d’un proche.
Accessible entre 10 h et 22 h - 365 jours / année.



Autres ressources utiles

Ensemble, restons actifs et en santé!

Adaptation autorisée du CISSS de l’Outaouais

CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal
Hôpital Maisonneuve-Rosemont

5415, boul. de l’Assomption
Montréal (Québec) H1T 2M4
514 252-3400
https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca

D’autres publications et ressources d’intérêt 
sur la santé sont disponibles sur le site Internet 
du Centre d’information pour l’usager et ses 
proches (CIUP)

https://biblio-hmr.ca/in/fr/ciup
Tous droits réservés
© CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal, 2022
CP-AGE-011

Ensemble,
restons actifs et en santé !

CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal

Information sur la COVID-19
1 877 644-4545
Ce numéro offre des services et recommandations 
aux personnes qui pr sentent des signes  
ou symptômes de la COVID-19 ou qui ont des 
questions par rapport à la pandémie.

Fédération de l’âge d’or du Québec (FADOQ)
1 800 828-3344
www.fadoq.ca
La FADOQ a créé une page-ressource pour vous 
accompagner. Vous y trouverez entre autres des 
informations sur la nourriture, le logement, la 
fraude, la santé mentale ainsi qu’un répertoire  
téléphonique pour les services d’aide.

 Guide du maintien de la santé – Chercher de l'aide 
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IInnffoorrmmaattiioonn  ssuurr  llaa  CCOOVVIIDD--1199  
1 877 644-4545  

Ce numéro offre des services et recommandations 
aux personnes qui présentent des signes ou 
symptômes de la COVID-19 ou qui ont des 
questions par rapport à la pandémie. 

FFééddéérraattiioonn  ddee  ll''ÂÂggee  dd''oorr  dduu  QQuuéébbeecc  ((FFAADDOOQQ))  
11  880000  882288--33334444  

www.fadoq.ca/outaouais  

La FADOQ a créé une page-ressource pour vous 
accompagner. Vous y trouverez entre autres des 
informations sur la nourriture, le logement, la 
fraude, la santé mentale ainsi qu'un répertoire 
téléphonique pour les services d'aide. 

  

  

RRééssuumméé  ddeess  oorrggaanniissmmeess  ccoommmmuunnaauuttaaiirreess  ppoouurr  
ssoouuttiieenn  aauuxx  aaîînnééss  àà  GGaattiinneeaauu  

http://bit.ly/partenairesoutaouais 

Conçu pour vous, par le CISSS de l'Outaouais. 

  


